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Message
كلمة المؤسس
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مسلم الدوسري
المؤسس

على مدى أكثر من خمسة وثلاثين عامًا من العمل القيادي والتشغيلي في مجال الإطفاء والإنقاذ ضمن شركة أرامكو السعودية
تعلّمت أن الطوارئ لا تُدار بالشعارات ولا بالحلول النظرية، بل تُدار بالجاهزية الحقيقية، والانضباط التشغيلي، والقيادة عالية الكفاءة

والمؤهلة في أصعب اللحظات.

خلال هذه المسيرة الطويلة، تشرفت بقيادة وإدارة عمليات الإطفاء والاستجابة للطوارئ في بيئات صناعية عالية التعقيد والخطورة
شملت منشآت نفطية وغازية، ومرافق صناعية كبرى، ومجمعات سكنية، عبر أدوار قيادية وتنفيذية متعددة ضمن منظومة تُعد من

أكثر أنظمة الإطفاء الصناعية تقدمًا على مستوى العالم.

لقد شكّلت هذه الخبرة الميدانية والقيادية المتراكمة الأساس الذي انطلقت منه فكرة تأسيس فروك؛ شركة بُنيت على قناعة راسخة
بأن السلامة الحقيقية تبدأ قبل وقوع الحادث، وأن الاستجابة الفعّالة تتطلب فهمًا عميقًا للمخاطر، ونظام قيادة منضبط، وفرقًا مدرّبة

قادرة على اتخاذ القرار تحت الضغط.

إن رؤيتنا في فروك لا تقتصر على تقديم خدمات إطفاء وإنقاذ، بل تتمثل في بناء منظومة تشغيلية احترافية ترفع معايير الجاهزية
وتدعم الجهات الوطنية، وتسهم في حماية الأرواح والممتلكات، بما ينسجم مع تطلعات رؤية المملكة العربية السعودية ٢٠٣٠.

أفخر اليوم بأن فروك تمثل خلاصة أكثر من ثلاثة عقود من الخبرة القيادية والتشغيلية، ونموذجًا مهنيًا يضع السلامة أولاً، ويعمل
بالانضباط، والالتزام، والمسؤولية الوطنية.
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MUSALAM AL-DOSSARY
FOUNDER

For more than thirty-five years, I have served in leadership and operational roles within Saudi Aramco’s Fire Protection
and Emergency Response organization, where I learned that emergencies are not managed by slogans or theoretical
solutions, but by true readiness, operational discipline, and highly competent and qualified leadership in the most critical
moments.
Throughout this journey, I had the privilege of leading and managing fire and emergency response operations in highly
complex and high-risk industrial environments, including oil and gas facilities, major industrial plants, and large residential
communities—within one of the most advanced industrial fire protection systems in the world.
This accumulated operational and leadership experience formed the foundation upon which FROC was established—a
company built on the conviction that real safety begins before an incident occurs, and that effective response requires
deep risk understanding, disciplined command systems, and well-trained teams capable of making decisive decisions
under pressure.
Our vision at FROC extends beyond delivering firefighting and rescue services. We aim to build a professional operational
platform that elevates readiness standards, supports national authorities, and protects lives and assets, in alignment with
the aspirations of Saudi Vision ٢٠٣٠.
Today, I am proud that FROC represents the culmination of more than three decades of leadership and operational
experience, standing as a professional model that places safety first—guided by discipline, commitment, and national
responsibility.
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نبذة عن الشركة
شركة فروك لخدمات الإطفاء والإنقاذ هي شركة سعودية خاصة متخصصة في تقديم خدمات عالمية

المستوى في مجالات الإطفاء والإنقاذ وإدارة المخاطر. تأسست الشركة برؤية واضحة تهدف إلى الإسهام
الفعّال في تحقيق رؤية المملكة العربية السعودية 2030، من خلال بناء بيئات أكثر أمانًا في المجتمعات

السكنية، والقطاعات الصناعية والتجارية، ومشاريع التطوير الكبرى.

Overview
FROC Company for Fire and Rescue Services is a private Saudi company specialized in delivering
world-class services in firefighting, rescue, and risk management. FROC was established with a clear 
vision to actively contribute to the achievement of Saudi Vision 2030, by creating safer environments
across communitiesb industrial commercial, and mega-development sectors.

نبذة عن الشركة
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تعمل فروك ككيان مستقل بالكامل، غير مقيّد بالأساليب التقليدية، وتسعى باستمرار إلى تطوير منهجيات
وتقنيات مبتكرة ترتقي بمعايير السلامة وتواكب التحديات المتغيرة. وتلتزم الشركة التزامًا كاملاً بالامتثال
للأنظمة والمعايير الدولية، وفي مقدمتها معايير NFPA، تحت قيادة فريق إداري يمتلك خبرة تتجاوز 35
عامًا اكتسبها من العمل في شركة أرامكو السعودية ومنظمات سلامة عالمية مرموقة، بما يضمن أعلى

مستويات الكفاءة والموثوقية.

As a fully independent entity, FROC is not confined by traditional approaches, but is constantly
striving to develop innovative methodologies and technologies that elevate safety standards and
respond to evolving challenges. The company is fully committed to complying with international
codes and standards, most notably NFPA, under the leadership of a management team with over
�� years of expertise gained through experience at Saudi Aramco and some of the world’s most
renowned safety organizations.

نبذة عن الشركة
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في فروك نؤمن بأن الوقاية هي حجر الأساس في منظومة السلامة، ولذلك نركز على تقديم حلول متكاملة
تبدأ بتحليل معمّق للمخاطر وتنتهي باستجابة ذكية وسريعة للطوارئ، مصممة بعناية لتتناسب مع طبيعة كل

منشأة واحتياجاتها الخاصة. وسواء كان ذلك من خلال تشغيل محطات إطفاء خاصة، أو توفير فرق استجابة
’’والمستقبل.’’ والممتلكات  الأرواح  المواقع، فإن فروك تقدم حلولاً متقدمة تحمي  طارئة في 

At FROC, we believe that prevention is the cornerstone of safety. That is why we focus on
delivering integrated solutions—starting with in-depth risk analysis and leading to intelligent
rapid emergency response—tailored precisely to each facility’s unique needs. Whether operating
private fire stations, providing on-site emergency response teams, FROC delivers advanced
solutions that protect lives, assets, and the ’’future.’’

نبذة عن الشركة
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الأهداف والقيم

��

نلتزم في فروك بتقديم خدمات إطفاء وإنقاذ وإدارة مخاطر عالمية المستوى، قائمة على التقييم
الدقيق للمخاطر، والجاهزية التشغيلية، والاستجابة السريعة. ونعمل على تمكين مختلف القطاعات
من تحقيق أعلى معايير السلامة من خلال فرق متخصصة، ومعدات متقدمة، والالتزام الصارم بالمعايير
الدولية، وعلى رأسها معايير NFPA. ونؤمن بأن الابتكار والتحسين المستمر يشكلان جوهر رسالتنا لبناء

مستقبل أكثر أمانًا واستدامة لمجتمعاتنا ووطننا, كما نعمل لإستقطاب الكفاءات الوطنية والشابة
و تطويرها وتمكينها لتتولى أدواراً قيادية داخل الشركة

At FROC, we are committed to delivering world-class firefighting, rescue, and risk management
services based on precise risk assessment, operational readiness, and rapid response. We empower
various sectors to achieve the highest standards of safety through specialized teams, advanced
equipment, and strict adherence to global codes—most notably NFPA. Innovation and continuous
improvement lie at the heart of our mission to build a safer and more sustainable future for our
communities and nation, We also work to attract national and young talents, develop them, and
empower them to take on leadership roles within the company.

مهمتنا

Our Mission 



الأهداف والقيم
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أن نكون الشركة السعودية الرائدة في تقديم خدمات الإطفاء والإنقاذ وإدارة المخاطر، عبر توفير
حلول مبتكرة ومعتمدة عالميًا تحمي الأرواح والممتلكات, وأن نكون من أفضل الشركات جذباً

للشباب السعودي وتمكينهم من قيادة الشركة وصناعة مستقبلها.

رؤيتنا

To become Saudi Arabia’s leading provider of firefighting, rescue, and risk management services
by delivering globally accredited, innovative solutions that protect lives and assets , and to be one
of the most attractive companies for Saudi youth, empowering them to lead the company and
shape its future.

Our Vision 



الأهداف والقيم
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قيمنا
السلامة أولاً

نضع حماية الأرواح والممتلكات في صميم كل قرار
وكل إجراء.

الاحترافية
نلتزم بأعلى مستويات الأداء والانضباط والمساءلة في

جميع أعمالنا.

الجاهزية
نعمل باستعداد دائم وكفاءة عالية للتعامل مع مختلف

حالات الطوارئ.

الابتكار والتطوير المستمر
نؤمن بأن الابتكار هو محرك التميز، ونسعى باستمرار إلى

تطوير حلول وتقنيات السلامة.

الالتزام بالمعايير العالمية
نلتزم التزامًا صارمًا بالأنظمة والمعايير المعترف بها دوليًا

.NFPA وبالأخص معايير

تمكين الشباب
نؤمن بالشباب السعودي ونستثمر في قدراتهم ليكونو

قادة اليوم والغد.

الاعتزاز الوطني والمسؤولية المجتمعية
نفخر بخدمة وطننا والمساهمة في بناء مجتمع أكثر

أمانًا وقدرة على الصمود.



الأهداف والقيم
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Our Values  
Safety First
We prioritize the protection of lives and property
in every decision and action.

Professionalism
We uphold the highest standards of performance
discipline, and accountability.

Readiness
We operate with constant preparedness to respond
decisively to any emergency.

Innovation & Continuous Development
We believe innovation drives excellence and
continuously advance safety solutions and technologies.

Compliance with Global Standards
We strictly adhere to internationally recognized
codes and practices, especially NFPA standards.

Youth Empowerment
We believe in Saudi youth and invest in their
capabilities to become the leaders of today
and tomorrow.

National Pride & Social Responsibility
We are proud to serve our nation and contribute to
a safer, more resilient society.
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لماذا FROC ؟
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لا تُعرّف فروك بما تقدمه من خدمات فحسب، بل بالطريقة
التي نقود بها ونستعد ونلتزم ونستجيب عندما لا يكون للفشل

أي مجال.
والانضباط العميقة  الخبرة  إلى  الــتشغيلية  قــوتنا  وتـــستند 
القيادي، والاستجابة الذكية، والجاهزية المستدامة، والامتثال

التنظيمي، والتكامل مع المنظومة الوطنية.

FROC is not de�ned by services alone—but by how we lead, prepare

comply, and respond when failure is not an option.

Our operational strength is built on experience, command discipline

intelligence, sustainable readiness, regulatory alignment, and national

integration.

لماذا FROC ؟



لماذا FROC ؟

تأسست فروك بقيادة مؤسس يمتلك خبرة قيادية وتشغيلية تمتد لأكثر من 35 عامًا في مجال
الإطفاء والإنقاذ ضمن إدارة الحماية من الحريق والاستجابة للطوارئ في شركة أرامكو السعودية

والتي تُعد من أكثر أنظمة الإطفاء الصناعية تقدمًا على مستوى العالم.

وقد شملت هذه الخبرة قيادة عمليات ميدانية، وإدارة الحوادث، والتخطيط التشغيلي الاستراتيجي
وقيادة فرق الإطفاء عبر مناطق متعددة تشمل منشآت صناعية معقدة ومجمعات سكنية كبيرة.
التشغيلي والانضباط  القيادة  فلسفة  عليه  تقوم  الذي  الأساس  القيادي  الإرث  ويشكّل هذا 

.FROC واتخاذ القرار تحت الضغط في

إرث القيادة والسيطرة 01

��



لماذا FROC ؟

FROC is founded and led by a senior �re and rescue professional with over 35 years of operational and executive
leadership experience in Saudi Aramco’s Fire Protection and Emergency Response operations—among the most
advanced industrial �re and rescue systems globally.

This leadership heritage spans frontline emergency response, incident command, strategic operations management
and multi-region leadership across complex industrial facilities and residential communities. It forms the foundation
of FROC’s command philosophy, operational discipline, and decision-making under pressure.

LEADERSHIP & COMMAND HERITAGE01
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لماذا FROC ؟

الحوادث نعتمد على نظام قيادة  القيادة والجاهزية في فروك  كنظام واحد متكامل.  تعمل 
ونظام ادارة الحوادث (�ICS/IMS ) الذي يضمن وضوح الصلاحيات، وانضباط التنسيق والسيطرة

الأولى لأي حادث. اللحظات  منذ  الحاسمة 

على والحفاظ  التشغيلية،  الفوضى  من  والحد  سريعة،  قرارات  اتخاذ  من  النهج  هذا  ويُمكّن 
السيطرة الكاملة، لا سيما في البيئات عالية الخطورة التي تُعد فيها الثواني عاملاً حاسمًا.

القيادة والجاهزية التشغيلية 02
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لماذا FROC ؟

At FROC, leadership and readiness function as one integrated system. We operate through a structured Incident
Command System & incident management system ( ICS/IMS ) that establishes clear authority, disciplined
coordination, and decisive control from the �rst critical moment of an incident.

This approach ensures rapid decision-making, eliminates operational confusion, and maintains full situational control
especially in high-risk environments where seconds determine outcomes.

OPERATIONAL COMMAND & READINESS02
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لماذا FROC ؟

الفعل. نقوم بتطوير ردّ  المسبقة لا على  المعرفة  تعتمد فلسفة الاستجابة في فروك على 
معلومات استباقية للحوادث من خلال تحليل المخاطر، وتحديد مصادر الخطر، ودراسة المواقع

وبناء سيناريوهات محتملة.

ويتيح هذا النهج لفرقنا دخول مواقع الطوارئ برؤية واضحة وسرعة عالية ودقة تكتيكية
محولين الوقاية إلى ميزة تشغيلية حاسمة.

الاستجابة للطوارئ المبنية على المعرفة المسبقة 03

��



لماذا FROC ؟

FROC’s emergency response is guided by intelligence, not reaction. We develop comprehensive pre-incident
intelligence through risk analysis, hazard identi�cation, site familiarity, and scenario planning.

By understanding risks before incidents occur, our teams respond with clarity, speed, and tactical precision
transforming prevention into a decisive operational advantage.

INTELLIGENCE-DRIVEN EMERGENCY RESPONSE03
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لماذا FROC ؟

الجاهزية في فروك ليست حالة مؤقتة، بل منظومة تشغيلية تُدار بشكل مستمر. نقوم بدمج
التدريب الواقعي، وتقييم الأداء، وقياس الجاهزية ضمن دورة متكاملة تضمن تطوير القدرات

والحفاظ على كفاءة الاستجابة على المدى الطويل.

وتكفل هذه المنظومة بقاء فرقنا وقياداتنا وأنظمتنا في حالة توافق دائم مع متطلبات الطوارئ
الفعلية.

منظومة الجاهزية المستدامة 04
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لماذا FROC ؟

Readiness at FROC is not a temporary state—it is a continuously managed system. We integrate realistic training
performance evaluation, and readiness measurement into a sustainable operational cycle.

This system ensures that our personnel, leadership, and response capabilities remain aligned with real-world
emergency demands, maintaining consistent performance and long-term operational resilience.

SUSTAINABLE READINESS SYSTEM04
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لماذا FROC ؟

لا يُعد الامتثال في فروك إجراءً شكليًا، بل انضباطًا تشغيليًا.

تُصمّم وتُدار جميع أنشطة فروك بما يتوافق مع المعايير والأنظمة المعترف بها دوليًا، وفي
مقدمتها معايير NFPA، إضافة إلى متطلبات السلامة الصناعية والأطر التنظيمية الوطنية

المعمول بها.

ويُدمج هذا الالتزام بالامتثال في جميع مراحل العمل، بدءًا من التخطيط والتدريب، مرورًا بالتنفيذ
وانتهاءً بمراجعة ما بعد الحوادث، بما يضمن الثقة التنظيمية وسلامة العمليات.

المعايير والإمتثال 05
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لماذا FROC ؟

Compliance at FROC is not a formality—it is an operational discipline.

All FROC activities are designed, implemented, and governed in alignment with internationally recognized codes
and standards, most notably NFPA, in addition to applicable industrial safety requirements and national regulatory
frameworks.

Our compliance culture is embedded across planning, training, execution, and post-incident review—ensuring
regulatory con�dence, operational integrity, and trust.

STANDARDS & COMPLIANCE05
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لماذا FROC ؟

تعمل فروك كجزء فاعل من منظومة الاستجابة الوطنية للطوارئ، حيث تتوافق هياكل القيادة
وآليات التواصل والإجراءات التشغيلية لدينا مع الدفاع المدني والجهات التنظيمية المختصة في

المملكة.

ويضمن هذا التكامل استجابة متعددة الجهات منسقة، ومتوافقة مع الأنظمة، وذات وحدة قيادة
فعّالة، بما يعزز الجاهزية الوطنية وكفاءة الاستجابة للطوارئ.

التكامل مع الجهات الوطنية 06
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لماذا FROC ؟

FROC operates as an integral component of the national emergency response framework. Our command structures
communication protocols, and operational procedures align seamlessly with civil defense and regulatory authorities
across the Kingdom.

This integration ensures coordinated multi-agency response, regulatory compliance, and e�ective command unity
enhancing national emergency readiness and response e�ectiveness.

RESPONSE INTEGRATION WITH NATIONAL AUTHORITIES06
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Core
services
الخدمات الأساسية



الخدمات الأساسية

��

تمثّل الخدمات الأساسية الإطار التشغيلي الذي تعتمد عليه فروك في إدارة وتشغيل أعمال الإطفاء والإنقاذ
والاستجابة للطوارئ، حيث تقوم الشركة بتقديم هذه الخدمات كنظام تشغيلي متكامل، وليس كحلول منفصلة

بما يضمن أعلى مستويات الجاهزية، والاستجابة الفعّالة، واستدامة السلامة داخل المنشآت.

ترتكز هذه الخدمات على تشغيل فرق إطفاء وإنقاذ خاصة تعمل وفق هيكل تنظيمي واضح، وإجراءات تشغيل
قياسية معتمدة، ونموذج جاهزية مستمر، يهدف إلى منع الحوادث قبل وقوعها، والسيطرة عليها عند حدوثها

والحد من آثارها على الأرواح والممتلكات والعمليات التشغيلية.

ويشمل نطاق هذه الخدمات:

Core Services represent the operational framework upon which FROC relies to manage and operate
firefighting, rescue, and emergency response activities. These services are delivered as an integrated
operating system rather than isolated solutions, ensuring the highest levels of readiness, effective
response, and sustainable safety within facilities.

These services are based on the operation of dedicated fire and rescue teams working under
a clearly defined organizational structure, approved standard operating procedures, and
a continuous readiness model. This approach aims to prevent incidents before they occur
effectively control them when they arise, and mitigate their impact on lives, assets, and operational
continuity.
The scope of these services includes:
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تقدّم فروك خدمات تشغيل فرق الإطفاء والإنقاذ داخل المنشآت الصناعية والتجارية والسكنية عالية
ومتوسطة الخطورة، وفق نموذج تشغيلي يضمن الجاهزية المستمرة والاستجابة السريعة للطوارئ.
وتُدار هذه الفرق من خلال كوادر مؤهلة وإجراءات تشغيل معتمدة، بما يحقق حماية الأرواح والممتلكات

واستمرارية الأعمال، مع مراعاة طبيعة المخاطر لكل موقع.

FROC provides fire and rescue team operations within industrial, commercial and residential
facilities classified as medium to high risk, ensuring continuous readiness and rapid emergency
response. These teams operate under approved procedures and qualified supervision to protect
lives, assets, and business continuity in line with each facility’s risk profile.

��تشغيل فرق الإطفاء والإنقاذ في المنشآت
OPERATION OF FIRE & RESCUE TEAMS IN FACILITIES



��

تختص فروك بتشغيل وإدارة محطات الإطفاء والإنقاذ في المطارات، بما يشمل الاستجابة لحوادث
الطائرات وحرائق وقود الطيران والطوارئ المرتبطة ببيئة الطيران.

وتهدف هذه الخدمة إلى دعم سلامة عمليات الطيران وضمان الجاهزية التشغيلية العالية من خلال
فرق متخصصة وتكامل فعّال مع الجهات المعنية داخل المطار.

FROC specializes in the operation and management of airport fire and rescue stations, including
response to aircraft incidents, aviation fuel fires, and airport-related emergencies.
This service ensures high operational readiness to support flight safety through specialized
teams and effective integration with airport authorities.

��تشغيل محطات الإطفاء والإنقاذ في المطارات
AIRPORT FIRE & RESCUE STATION OPERATIONS (ARFF)



��

توفر فروك فرق جاهزية دائمة أو مؤقتة لتغطية احتياجات المشاريع والمواقع المؤقتة والفعاليات، وفق
طبيعة النشاط ومدة التشغيل ومستوى المخاطر.

وتعمل هذه الفرق ضمن خطط جاهزية واضحة تضمن سرعة التدخل والالتزام بمتطلبات السلامة
المعتمدة.

FROC provides permanent or temporary standby fire teams to support projects, temporary
sites, and events, based on operational needs and risk levels.
These teams operate under defined readiness plans to ensure rapid response and compliance
with approved safety requirements.

��توفير فرق الجاهزية الدائمة أو المؤقتة
PERMANENT & TEMPORARY STANDBY FIRE TEAMS



��

تحرص فروك على تحقيق تكامل تشغيلي فعّال مع الجهات المختصة، وفي مقدمتها الدفاع المدني
خلال الحوادث الكبرى أو الحالات التي تتطلب تنسيقًا مشتركًا.

ويهدف ذلك إلى توحيد الجهود وتسريع الاستجابة ورفع كفاءة إدارة الطوارئ.

FROC ensures effective operational integration with relevant authorities, particularly Civil
Defense, during major incidents or joint-response situations.
This integration supports coordinated action, faster response, and enhanced emergency
management efficiency.

التكامل التشغيلي مع الجهات المختصة��
OPERATIONAL INTEGRATION WITH AUTHORITIES



Operational
Services
الخدمات التشغيلية



الخدمات التشغيلية

��

Operational Services represent the field execution arm of FROC’s service framework. These
services are delivered as a direct outcome of operating fire and rescue stations and standby
teams under the Core Services model.

Operational services are carried out during active site operations and are designed to enhance
daily readiness, improve emergency response efficiency, support fire prevention and safety, and
ensure the sustainability of operational performance in line with site-specific risk levels.

These services are delivered under the direct supervision of FROC’s operational teams and
in compliance with applicable regulatory requirements, forming a practical and systematic
extension of FROC’s integrated operating model.

م هذه الخدمات تمثّل الخدمات التشغيلية الجانب التنفيذي الميداني لمنظومة الخدمات في فروك، حيث تُقد�
كنتيجة مباشرة لتشغيل محطات الإطفاء والإنقاذ وفرق الجاهزية ضمن إطار الخدمات الأساسية.

ذ الخدمات التشغيلية أثناء التشغيل الفعلي للمواقع، وتهدف إلى تعزيز الجاهزية اليومية، ورفع كفاءة وتُنف�
الاستجابة للطوارئ، ودعم الوقاية والسلامة، وضمان استدامة الأداء التشغيلي وفق طبيعة الموقع ومستوى

المخاطر المرتبطة به.

م هذه الخدمات تحت إشراف مباشر من فرق فروك التشغيلية، وبما يتوافق مع المتطلبات التنظيمية وتُقد�
المعتمدة، لتشكّل امتدادًا عمليًا ومنهجيًا لنموذج التشغيل المتكامل الذي تعتمد عليه الشركة في إدارة

أعمال الإطفاء والإنقاذ.



�� ��

خدمات الإطفاء
والاستجابة للطوارئ

��

تقدّم فروك خدمات إطفاء واستجابة طارئة متقدمة
تُنفّذ أثناء التشغيل الفعلي للمواقع، وتهدف إلى
في الطوارئ  سيناريوهات  مختلف  مع  التعامل 
المنشآت الصناعية والتجارية والسكنية، وفق خطط
التدخل سرعة  يضمن  جاهزية  ونموذج  معتمدة 

وكفاءة السيطرة. وتشمل هذه الخدمة:

•الاستجابة الفورية لحرائق المنشآت الصناعية والتجارية
والسكنية.

•تشغيل فرق إطفاء ميدانية داخل المواقع عالية الخطورة
.(ON-SITE FIRE BRIGADES)

•مكافحة حرائق الوقود والمواد البترولية، والمواد الكيميائية
والخطرة، والأنظمة والمعدات الكهربائية.

•دعم وإسناد فرق الدفاع المدني أثناء الحوادث الكبرى.
•تشغيل واستخدام آليات الإطفاء المتخصصة

(مياه – رغوية – بودرة جافة).



��

FROC provides advanced �re�ghting and emergency
response services delivered during active site operations
designed to address a wide range of emergency scenarios
across industrial, commercial, and residential facilities.
These services are executed in accordance with approved
response plans and a readiness model that ensures rapid
intervention and e�ective incident control. The scope of
this service includes:

FIREFIGHTING & EMERGENCY
RESPONSE SERVICES

•Immediate response to �res in industrial, commercial, and
residential facilities.
•Operation of on-site �re brigades in high-risk environments.
•Fire�ghting of fuel and petroleum products, hazardous and
chemical materials, and electrical systems and equipment.
•Support and coordination with Civil Defense during major incidents.
•Operation and deployment of specialized �re�ghting equipment
(water, foam, and dry powder systems).

��



��

الإنقاذ في الأماكن
المغلقة

��

توفر فروك خدمات إنقاذ احترافية للتعامل مع
مختلف سيناريوهات الطوارئ، وتشمل:

•إنقاذ المحتجزين في المواقع الصناعية والمصاعد والأنفاق

•التعامل مع حالات الانهيارات الجزئية

(CONFINED SPACE RESCUE) إنقاذ الأماكن المغلقة•

•الإنقاذ من المرتفعات باستخدام أنظمة الحبال

•الإنقاذ المائي وحوادث الغرق

•تقديم الإسعافات الأولية المتقدمة وخدمات الطوارئ

(EMS) الطبية



��

FROC delivers professional rescue services
designed to address a wide range of
emergency scenarios, including:

��
CONFINED
SPACE RESCUE

•Rescue of trapped individuals in industrial sites, elevators
and tunnels
•Response to partial collapse incidents
•Con�ned space rescue operations
•High-angle rescue using rope systems
•Water rescue and drowning incidents
•Advanced �rst aid and emergency medical services (EMS)



��

 خدمات الوقاية والسلامة
من الحريق

��

تركز فروك على الوقاية بوصفها خط الدفاع الأول
من خلال:

(FIRE RISK ASSESSMENT) تقييم وتحليل مخاطر الحريق•

•التفتيش الدوري على أنظمة الإنذار وأنظمة الإطفاء الثابتة

وطفايات الحريق

•مراجعة واعتماد خطط الإخلاء والطوارئ

•التأكد من الالتزام بمتطلبات:

NFPA معايير•

•كود البناء السعودي

•اشتراطات الدفاع المدني



��

FROC focuses on prevention as the �rst
line of defense through:

��
RESCUE & EMERGENCY
MEDICAL SERVICES

•Fire risk assessment and analysis
•Periodic inspection of �re alarm systems, �xed �re�ghting systems
and �re extinguishers
•Review and approval of evacuation and emergency plans
•Veri�cation of compliance with NFPA standards, the Saudi Building
Code, and Civil Defense requirements



��

التدريب وبناء
القدرات

��

تقدم فروك برامج تدريبية متخصصة تهدف إلى
رفع الجاهزية وبناء الكفاءات، وتشمل:

•تدريب فرق الإطفاء والإنقاذ

•تدريب موظفي المنشآت على:

•استخدام طفايات الحريق

•الإخلاء الآمن

•التعامل مع الحوادث الأولية

(FIRE DRILLS) تنفيذ تمارين الإخلاء والطوارئ•

•دورات متخصصة في:

•مكافحة الحرائق

(CPR) الإسعافات الأولية والإنعاش القلبي الرئوي•

•إدارة الأزمات والطوارئ



��

FROC delivers specialized training programs
aimed at enhancing readiness and building
capabilities, including:

��
EMERGENCY
EVACUATION DRILL

•Training of �re�ghting and rescue teams
•Training facility personnel on �re extinguisher use, safe evacuation
and initial incident response
•Conducting �re drills and emergency exercises
•Specialized courses in �re�ghting, �rst aid & CPR, and crisis and
emergency management



��

دعم المشاريع
والمنشآت

��

توفر فروك حلول دعم تشغيلي مرنة للمشاريع
والمنشآت، تشمل:

•خدمات FIRE WATCH أثناء أعمال التشغيل الخطرة

والغير إعتيادية

•فرق استعداد مؤقتة للمشاريع والفعاليات

•تشغيل محطات إطفاء خاصة للمجمعات الصناعية والسكنية

•دعم التشغيل الأولي للمشاريع الجديدة

(COMMISSIONING & START-UP SUPPORT)



��

FROC provides �exible operational support
solutions for projects and facilities
including:

��
PROJECTS & INDUSTRIAL
SUPPORT SERVICES

•Fire Watch services during welding, cutting, and hot works
•Temporary standby teams for projects and events
•Operation of private �re stations for industrial and residential
complexes
•Commissioning and start-up support for new projects



��

الاستشارات والتخطيط
للطوارئ

��

تقدم فروك خدمات استشارية متخصصة لتعزيز
الجاهزية والاستجابة، وتشمل:

•إعداد سياسات وإجراءات السلامة من الحريق

(BCP) تصميم خطط الطوارئ واستمرارية الأعمال•

(RCA) إعداد دراسات الحوادث وتحليل الأسباب الجذرية•

•دعم متطلبات التراخيص والاعتمادات الرسمية

•تقديم حلول فنية لتحسين الجاهزية والاستجابة للطوارئ



��

FROC o�ers specialized consultancy
services to enhance emergency preparedness
and response, including:

��
CONSULTANCY & EMERGENCY
PLANNING

preparedness and response, including:
•Development of �re safety policies and procedures
•Design of emergency response and business continuity plans (BCP)
•Incident investigation and root cause analysis (RCA)
•Support for regulatory approvals and licensing requirements
•Technical solutions to improve emergency readiness and response



��

الخدمات المجتمعية
والتوعوية

��

انطلاقًا من مسؤوليتها المجتمعية، تقدم فروك
برامج توعوية تشمل:

•برامج التوعية بالسلامة من الحريق

•حملات توعوية للمدارس والمنشآت

•المشاركة في المعارض والفعاليات الوطّنية والدولية

•دعم مبادرات المسؤولية الاجتماعية



��

As part of its social responsibility, FROC
delivers community safety and awareness
programs, including:

��
COMMUNITY SAFETY
& AWARENESS

•Fire safety awareness programs
•Awareness campaigns for schools and organizations
•Participation in National and international exhibitions and events
•Support for corporate social responsibility initiatives



��



��
��

رخصة نشاط تجاري

المؤهلات والتراخيص
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شهادة السجل التجاري

شركة فروك لفرق الإطفاء والإنقاذ

7016240868  الرقم الوطني الموحد: 

11/11/2019  تاريخ الإصدار: 

شركة ذات مسؤولية محدودة  نوع الكيان: 

صفات الشركة : (شخص واحد)

نشط  حالة السجل: 

البيانات الأساسية للسجل التجاري

7016240868

Aمنصة الأعمال +En

بيانات السجل التجاري

المركز السعودي للأعمال غير مسؤول عن أي نقص أو اختلاف في البيانات، حيث يتم استرجاع البيانات بالتكامل مع الجهات المعنية.

صفات الشركةنوع الشركةنوع المنشأةشركة فروك لفرق الإطفاء والإنقاذ

نوع السجل
سجل رئيسي

الرقم الوطني الموحد للمنشأة
7016240868

رقم السجل التجاري
2251495785

تاريخ قيد السجل التجاري
1441-03-1411-11-2019

تاريخ التأكيد السنوي للسجل التجاري
1448-04-1829-09-2026

مدينة عنوان الأعمال المعتمد للمنشأة
المبرز حي البستان الامير عبدالله بن جلوي

رقم نسخة السجل التجاري
6

قيمة رأس المال الكلي
20,000.00

بيانات الاتصال

رقم الجوال
00966504931316

البريد الإلكتروني
dossmm2c@gmail.com

عنوان الموقع الإلكتروني

-

قائمة أنشطة السجل التجاري

شخص واحدذات مسؤولية محدودةشركةنشط

مهـ

مهـ

الأسئلة الشائعةالشروط والأحكامسياسة الخصوصيةتطوير الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي

الإصدار 1.1.9.جميع الحقوق محفوظة للمركز السعودي للأعمال الإقتصادية 2026

تشغيل فرق الإطفاء والإنقاذ الخاصة 842311أنشطة مكافحة الحرائق في المطارات 522314

قائمة المديرين

مسلم بن محمد بن سعد الدوسري

السجل التجاري

المؤهلات والتراخيص
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ترخيص الدفاع المدني

المؤهلات والتراخيص



��

شهادة إشتراك

المؤهلات والتراخيص



��

شهادة التوطين

المؤهلات والتراخيص



��

شهادة التسجيل

المؤهلات والتراخيص



��
��

100251157862550

شهادة ضريبة القيمة المضافة

المؤهلات والتراخيص
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العنوان الوطني

المؤهلات والتراخيص
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ISO 9001:2015

المؤهلات والتراخيص
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ISO 14001:2015

المؤهلات والتراخيص



��

ISO 45001:2018

المؤهلات والتراخيص



��

ISOl IEC  27001:2022

المؤهلات والتراخيص



تأسست فروك على الخبرة لا على التنظير. نحن لا نستجيب للطوارئ فحسب
بل نقودها ونسيطر عليها ونحمي — عندما تكون اللحظة لا تحتمل الخطأ.

FROC is built on experience—not theory. We do not merely respond to
emergencies; we lead, control and protect—when it matters most.

Our Promise



��



�� EMAIL: INFO@FROC.SA       WEBSITE: FROC.SA       PHONE: 

FROC COMPANY FOR FIRE AND RESCUE SERVICES
BUKHAMSEEN TOWER
PRINCE ABDULLAH BIN JALAWI STREET
AL-AHSA – AL-MUBARRAZ 36423

KINGDOM OF SAUDI ARABIA

شركة فروك لخدمات الإطفاء والإنقاذ
بخمسين برج 

شارع الأمير عبدالله بن جلوي
الأحساء – المبرز 36423

السعودية العربية  المملكة 

+966 50 493 1316
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